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Giriş

Talos Denizcilik ve Uluslararası Taşımacılık A.Ş. olarak, iş 
ortaklarımızın da bizimle aynı sosyal ve çevresel sorumluluk ilkelerine 
bağlı kalmasını bekliyoruz. Bu nedenle, tedarikçilerimizin iş süreçlerinde 
etik, sürdürülebilir ve toplumsal sorumluluk odaklı yaklaşımlar 
benimsemelerini teşvik etmek amacıyla bu davranış kurallarını hazırladık. 
Bu hazırlamış olduğumuz davranış kuralları kitapçığı uluslararası 
sürdürülebilirlik ve Cefic/ECTA standartlarına dayanmaktadır.

Bu kitapçık, tedarikçilerimizin sosyal ve çevresel konularda nasıl hareket 
etmeleri gerektiğine dair temel ilkeleri ortaya koymaktadır. İş birliğimizin 
sürdürülebilirliği, bu kurallara uyumunuzla doğrudan ilişkilidir.
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1.3 İnsan Hakları ve Ayrımcılığın Önlenmesi

Tedarikçiler, faaliyetlerini yürütürken insan haklarına saygıyı temel bir ilke 
olarak benimsemelidir. Bu bağlamda:

• Cinsiyet, yaş, etnik köken, din, engellilik durumu gibi nedenlerle 
ayrımcılık yapılmamalıdır.
• Çalışanların özgürce örgütlenme ve toplu pazarlık haklarına saygı 
gösterilmelidir.
• Her çalışanın eşit fırsatlara sahip olması sağlanmalı, çeşitlilik teşvik 
edilmelidir.
• Taciz ve kötü muameleye karşı sıfır tolerans politikası uygulanmalıdır.

1.4 Çocuk İşçi ve Zorla Çalıştırmanın Önlenmesi

Tedarikçiler, faaliyetlerinde çocuk işçi çalıştırma ve zorla çalıştırma 
uygulamalarına kesinlikle yer vermemelidir. Bu doğrultuda:

• Tedarik zincirindeki tüm iş ortaklarının da aynı politikaya bağlı 
kalması sağlanmalıdır.
•Çocuk işçi çalıştırmanın önlenmesi için eğitim programlarına destek 
verilmelidir.
• Tüm çalışanlardan işlerini gönüllü olarak yaptıklarına dair onay 
alınmalıdır.
• İlgili ulusal ve uluslararası standartlara uyum düzenli olarak 
denetlenmelidir.

1.5 Sendikal Haklara Saygı

• Tedarikçiler, çalışanların sendika kurma, sendikalara katılma ve toplu 
pazarlık yapma haklarına saygı göstermelidir.

1. Sosyal Sorumluluk

1.1 Çalışan Haklarına Saygı

Tedarikçiler, ulusal ve uluslararası çalışma yasalarına uygun olarak tüm 
çalışanların haklarına saygı göstermelidir. Çocuk işçiliği, zorla çalıştırma, 
ayrımcılık ve taciz gibi insan haklarını ihlal eden uygulamalara kesinlikle 
izin verilmez. Çalışanlara adil ücretler ödenmeli ve güvenli çalışma 
koşulları sağlanmalıdır.

1.2 İşçi Sağlığı ve Güvenliği

Tedarikçiler, tüm çalışanları için güvenli ve sağlıklı bir çalışma ortamı 
sunmalıdır. Bu kapsamda:

• Çalışanların maruz kalabileceği potansiyel tehlikeler belirlenerek 
gerekli önlemler alınmalıdır.
• İş sağlığı ve güvenliği eğitimleri düzenli olarak verilmelidir.
• Acil durum planları ve tatbikatları hazırlanmalı ve uygulanmalıdır.
• Kişisel koruyucu ekipmanların temin edilmesi ve kullanımı zorunlu 
hale getirilmelidir.
• Tesislerin düzenli olarak denetlenmesi ve iyileştirilmesi sağlanmalıdır.
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• Çalışanlar, bu haklarını kullandıkları için herhangi bir cezai yaptırıma 
veya ayrımcılığa maruz kalmamalıdır.
• Tedarikçiler, çalışanlarla açık bir iletişim içinde olmalı ve işyeri 
uygulamalarının şeffaflığını sağlamalıdır. İşçi temsilcilerinin etkin bir 
şekilde görev yapabilmesi için gerekli kolaylıklar sağlanmalıdır.

2. Çevresel Sorumluluk

2.1 Çevre Yönetim Sistemleri

• Tedarikçiler, çevre üzerindeki etkilerini azaltmak için etkili bir çevre 
yönetim sistemi uygulamalıdır. Bu sistem, enerji tüketimi, atık 
yönetimi, su kullanımı ve sera gazı emisyonlarının azaltılmasına 
yönelik açık hedefler içermelidir.
• Çevre politikaları düzenli olarak gözden geçirilmeli ve uluslararası 
standartlarla uyumlu hale getirilmelidir.

2.2 Doğal Kaynakların Korunması

• Tedarikçiler, faaliyetlerinde doğal kaynakları verimli kullanmalı ve 
yenilenebilir kaynakların kullanımını artırmalıdır. Doğal kaynak 
tüketimini azaltacak teknolojiler ve süreçler benimsenmelidir.
• Su yönetimi stratejileri uygulanarak suyun verimli kullanılması ve 
atık suların çevreye zarar vermeyecek şekilde yönetilmesi 
sağlanmalıdır.
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2.3 Atık ve Kimyasal Yönetimi

• Tedarikçiler, atık oluşumunu en aza indirecek süreçler geliştirmeli ve 
geri dönüşümü teşvik etmelidir. Tehlikeli atıkların yönetimi için yasal 
ve etik standartlara uygun uygulamalar benimsenmelidir.
• Üretim süreçlerinde kullanılan kimyasal maddelerin çevreye ve 
insan sağlığına zarar vermeyecek şekilde yönetilmesi sağlanmalıdır.

2.4 İklim Değişikliği ile Mücadele

• Tedarikçiler, sera gazı emisyonlarını azaltmaya yönelik yenilikçi 
çözümler geliştirmeli ve karbon ayak izlerini küçültmek için 
çalışmalıdır.
• Enerji verimliliğini artırmak ve yenilenebilir enerji kaynaklarının 
kullanımını teşvik etmek için yatırımlar yapılmalıdır.

2.5 Biyoçeşitliliğin Korunması

• Tedarikçiler, faaliyetlerinin biyoçeşitlilik üzerindeki olumsuz etkilerini 
en aza indirmek için önlemler almalıdır.
• Koruma altındaki bölgelerde faaliyetlerden kaçınılmalı ve doğal 
yaşam alanlarının korunmasına katkı sağlanmalıdır.

3. Gizli Bilgiler ve Bilgi Güvenliği 

Talos Denizcilik ve Uluslararası Taşımacılık A.Ş., tedarikçileriyle 
olan iş ilişkilerinde gizli bilgilerin korunmasına ve bilgi güvenliğine en üst 
düzeyde önem vermektedir. Tedarikçilerden de bu konuda aynı titizliği 
göstermeleri beklenmektedir. Bu kapsamda tedarikçilerin uyması gereken 
kurallar aşağıda belirtilmiştir:

3.1 Gizli Bilgi Tanımı ve Kapsamı

Tedarikçilerle paylaşılan veya tedarikçilerin iş süreçleri sırasında edindiği 
gizli bilgiler, yalnızca iş ilişkisinin gerektirdiği ölçüde kullanılmalı ve yetkisiz 
kişilerle paylaşılmamalıdır. Gizli bilgiler aşağıdaki unsurları içerebilir ancak 
bunlarla sınırlı değildir:

• Ticari sözleşmeler, teklif detayları ve fiyatlandırma bilgileri,
• Proje ve süreçlere ilişkin teknik bilgiler,
• Müşteri ve çalışan bilgileri,
• Şirkete ait stratejik planlar, finansal raporlar ve ticari sırlar,
• Talos Denizcilik ve diğer tedarikçilere ilişkin hassas bilgiler.
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3.2 Gizli Bilgilerin Korunması

Tedarikçiler, Talos Denizcilik’ten aldıkları gizli bilgileri aşağıdaki önlemlerle 
korumalıdır:

• Erişim Kontrolü: Gizli bilgilere yalnızca işin gerektirdiği 
yetkilendirilmiş çalışanların erişimi sağlanmalıdır.
• Depolama ve Aktarım Güvenliği: Gizli bilgiler fiziksel olarak 
güvenli alanlarda veya dijital ortamda şifrelenmiş şekilde saklanmalı 
ve aktarılmalıdır.
• Paylaşımın Sınırlandırılması: Gizli bilgiler, yalnızca Talos 
Denizcilik'in onayı ile üçüncü taraflarla paylaşılabilir ve bu durumda 
uygun gizlilik sözleşmeleri yapılmalıdır.

3.3 Bilgi Güvenliği Politikası ve Uygulamaları

• Siber Güvenlik Önlemleri: Tedarikçiler, bilgi sistemlerini korumak 
için güçlü şifreleme yöntemleri, güvenlik duvarları ve antivirüs 
yazılımları kullanmalıdır.
• Bilgi Güvenliği Eğitimleri: Tedarikçi çalışanlarına bilgi güvenliği 
farkındalığı kazandıracak düzenli eğitimler verilmelidir.
• Veri Yedekleme: Kritik bilgiler düzenli olarak yedeklenmeli ve 
yetkisiz erişime karşı korunmalıdır.
• Bilgi Güvenliği Standartlarına Uyum: Tedarikçiler, bilgi güvenliği 
yönetim sistemi (BGYS) uygulamalarını benimsemeli ve uluslararası 
standartlara uygun hareket etmelidir.

3.4  Gizli Bilgilerin İhlali ve Yaptırımlar

• Tedarikçilerin gizli bilgileri izinsiz olarak kullanması, paylaşması veya 
kötüye kullanması kesinlikle yasaktır. Bu tür bir ihlal, iş ilişkilerinin 
sona ermesine ve yasal işlem başlatılmasına yol açabilir.
• Gizli bilgilerin ihlali durumunda, tedarikçiden derhal Talos Denizcilik’i 
bilgilendirmesi ve gerekli düzeltici önlemleri alması beklenir.

3.5 İş Süreçlerinde Bilgi Güvenliği

Tedarikçiler, iş süreçleri sırasında edindikleri bilgileri şu şekilde ele 
almalıdır:

• İş gereksinimlerini aşan veri toplama ve saklama faaliyetlerinden 
kaçınılmalıdır.
• Bilgi alışverişinde güvenli iletişim kanalları kullanılmalıdır.
• Mobil cihazlar veya uzaktan erişim durumlarında, güvenlik önlemleri 
alınarak bilgi sızıntıları önlenmelidir.

3.6 Tüketici Haklarına Saygı
Tedarikçilerimiz, tüketici haklarına saygı göstermeyi taahhüt eder. Bu 
kapsamda:

• Müşterilere doğru, eksiksiz ve açık bilgiler sunulmalıdır.
• Satılan ürün ve hizmetler, yasal düzenlemelere uygun olmalı ve 
belirtilen kalite standartlarını karşılamalıdır.
• Tüketicilerin kişisel verileri korunmalı ve yalnızca yasal izinler 
çerçevesinde kullanılmalıdır.

3.7 Gizlilik Sözleşmesi Zorunluluğu

Talos Denizcilik ile iş yapan tüm tedarikçiler, iş ilişkisinin başında gizlilik 
sözleşmesi imzalamalıdır. Bu sözleşme, gizli bilgilerle ilgili yükümlülükleri 
açıkça belirler ve iki taraf için bağlayıcıdır.

3.8 Rüşvet, Yolsuzluk ve Kara Para Aklama Yok

Tedarikçilerimizin tüm faaliyetlerinde etik iş uygulamalarını benimsemesi 
beklenmektedir.

• Her türlü rüşvet, yolsuzluk ve kara para aklama girişimi kesinlikle 
yasaktır.
• Şirketin iş ilişkileri ve finansal işlemleri, ilgili yasa ve düzenlemelere 
uygun olarak şeffaf bir şekilde yürütülmelidir.
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• Etik dışı uygulamaların önlenmesi amacıyla gerekli önlemler 
alınmalıdır.

3.9 Tedarik Zinciri Uygulanması ve İzleme

Tedarikçilerimiz, kendi tedarik zincirlerinde de bu davranış kurallarını 
uygulamak ve izlemekle yükümlüdür.

• Alt tedarikçiler ve iş ortaklarından da aynı standartlara uygun 
davranmaları talep edilmelidir.
• Tedarik zinciri boyunca iş etiği, çevresel sorumluluk ve sosyal 
standartlara uyum sağlanmalıdır.
• Tedarikçi uygulamaları düzenli olarak değerlendirilerek uyumun 
devamlılığı sağlanmalıdır.

Özet 

Talos Denizcilik ve Uluslararası Taşımacılık A.Ş., tedarikçileriyle 
kurduğu iş ortaklıklarını, karşılıklı güven, saygı ve sorumluluk 
çerçevesinde sürdürmeyi ilke edinmiştir. Bu davranış kuralları, 
tedarikçilerimizin sosyal, çevresel ve etik konularda yüksek standartlara 
uygun hareket etmesini sağlamak ve sürdürülebilir bir gelecek için birlikte 
çalışmamıza rehberlik etmek amacıyla oluşturulmuştur.

Tedarikçilerimizin bu kurallara tam uyum sağlaması, yalnızca yasal ve etik 
sorumluluklarını yerine getirmelerine yardımcı olmakla kalmayacak, aynı 
zamanda daha güçlü, adil ve sürdürülebilir bir tedarik zinciri oluşturmamıza 
katkıda bulunacaktır.

Talos Denizcilik, tedarikçilerinden bu kuralların uygulanmasına yönelik 
proaktif bir yaklaşım beklemekte ve gerektiğinde rehberlik sağlamaya 
hazırdır. Her tedarikçinin, bu kitapçıkta belirtilen standartlara ve politikalara 
uyması, iş birliğimizin devamı açısından kritik bir öneme sahiptir.

Siz değerli tedarikçilerimizin, bu kuralları yalnızca bir gereklilik olarak 
değil, daha iyi bir dünya için ortak bir sorumluluk olarak görmesini 
temenni ederiz. Birlikte hareket ederek, çevresel ve sosyal değerleri ön 
planda tutan ve etik iş uygulamalarını benimseyen bir iş ortamı 
yaratabiliriz.

Talos Denizcilik olarak, iş birliğiniz ve bu ilkeler doğrultusunda 
gösterdiğiniz katkılar için teşekkür ederiz.
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